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PROYECTO: 102/2007. Taller Nacional de Gestion de la Calidad en Archivos.

La sociedad actual ha definido la importancia de las acciones vy actividades que
contribuyen a la formacion continua y mejoramiento del quehacer de los

profesionales, como forma de avanzar en la calidad de los servicios.

Es por ello, que la superacion, capacitacién y formacion académica de
postgrado del Archivo Nacional de la Republica de Cuba, promueve la
formacion y desarrollo de los recursos humanos que se desempefian en el
Sistema Nacional de Archivos, lo cual es una tarea que cada dia adquiere
mayor importancia y promueve el logro de una cultura general e integral en

gestion documental en ia sociedad.

Facilitar las vias que propician la formacion, preparacién, autosuperacion y
desarrollo permanente de los profesionales, técnicos, obreros y cuadros del
Sistema Nacional de Archivos es una prioridad para la direccién del Archivo

Nacional, como érgano rector en materia de archivos del pais.

Conscientes de la importancia que reviste para las instituciones de archivos su
insercion en entornos més competitivos se convierte en un imperativo la
implementacion de técnicas que permiten la adecuacion de sus procesos,
productos y servicios a las necesidades y exigencias de sus usuarios, con el
menor costo y la mayor eficacia. Una propuesta de superacién para
profesionales de archivos en sistemas de gestion de la calidad le sera
ventajosa para la puesta en préactica de estrategias y politicas que se acerquen

a los intereses archivisticos contemporaneos.



El taller de Gestion de la Calidad en Archivos fue impartido por un experto
espaiiol durante los dias del 16-20 de marzo de 2009 y conto con la presencia
de especialistas de archivos histéricos, de funcionarios que atienden la
actividad estatal y gestores provinciales de las Asambleas del Poder Popular,
asi como de la Universidad de la Habana, de los Organismos de la
Administracion Central del Estado, de 6rganos de Gobierno, de la Oficina del
Historiador de la Ciudad y de otros institutos y posibilitdé aportar las
herramientas para la toma de decisiones, el mejoramiento del desempefio de
las instituciones archivisticas del pais, el logro de su proyeccién estratégica a

largo plazo y su introduccién arménica en el perfeccionamiento empresarial.

Con las aportaciones de ADAI, se garantizo la infraestructura y logistica

requerida para la realizacién de un proyecto de tal envergadura.

Responsable del proyecto:

MSc. Marisol Mesa Ledn. Directora Atencion al Sistema Nacional de Archivos.

Representante Legat:

MSc. Martha M. Ferriol Marchena. Directora General. Arc
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